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1. INTRODUCCION Y ACEPTACION DE LOS TERMINOS

El presente documento (en adelante, los "Términos y Condiciones") regula el
acceso, descarga, navegacion y uso de la plataforma digital, aplicacién movil y sitio
web denominados "Ala Venta!" (en adelante, la "Plataforma" o la "App"), asi como
los servicios ofrecidos a través de la misma.

El acceso, registro o utilizacion de la Plataforma por parte de cualquier persona (en
adelante, el "Usuario") implica que ha leido, comprendido y aceptado expresa e
integramente estos Términos y Condiciones, asi como nuestra Politica de
Privacidad. En caso de no estar de acuerdo con estos términos, el Usuario debera
abstenerse inmediatamente de utilizar la Plataforma y eliminar la

aplicacién de sus dispositivos.

2. REQUISITOS DE EDAD Y CAPACIDAD LEGAL

El uso de la Plataforma esta restringido a personas mayores de edad (18 afos o la

mayoria de edad legal en su jurisdiccién) que cuenten con plena capacidad juridica

para celebrar contratos

vinculantes. Al utilizar "A la Venta!", el Usuario declara y garantiza que cumple con este requisito.

3. DESCRIPCION DEL SERVICIO Y NATURALEZA DE LA
PLATAFORMA

"Ala Venta!" proporciona una infraestructura tecnoldgica que permite a los usuarios
publicar, promocionar, buscar y gestionar anuncios relacionados con la
compraventa de productos o prestacion de servicios.

3L Intermediacion Tecnoldgica: La Plataforma actta Unica y exclusivamente
como un intermediario tecnoldgico o tabldn de anuncios virtual. "Ala Venta!" no
es propietaria de los articulos ofrecidos, no los posee, no participa directamente
en las transacciones entre compradores y vendedores, ni interviene en el
perfeccionamiento de los contratos que se deriven de dichas transacciones.

3 Tarifas: El servicio de publicacidon podra estar sujeto al pago de tarifas bajo la
modalidad de suscripcion, comisiones u otros planes disponibles. Dichas tarifas
seran debidamente informadas al Usuario de forma previa a la contratacion del
servicio.



4. REGISTRO Y SEGURIDAD DE LA CUENTA

Para acceder a determinadas funcionalidades, el Usuario debera crear una cuenta
proporcionando informacién veraz, exacta, completa y actualizada.

El Usuario es el Unico y exclusivo responsable de salvaguardar la confidencialidad
de sus credenciales de acceso (usuario y contrasena) y de todas las actividades que
se realicen bajo su cuenta. "Ala Venta!" no asumira responsabilidad alguna por el
acceso no autorizado, robo de identidad o danos derivados del uso indebido,
negligente o fraudulento de las credenciales del Usuario por parte de terceros.

5. CONTENIDO GENERADO POR ELUSUARIO Y
EXENCION DE RESPONSABILIDAD

sta seccion rige todo el material (textos, fotografias, videos, enlaces o datos) que el
Usuario suba a la Plataforma.

5. Responsabilidad Exclusiva del Usuario: "Ala Venta!" no se hace responsable en
ningun caso por el contenido subido, publicado o transmitido por los usuarios. Todo
el material es de la entera y exclusiva responsabilidad de la persona que lo origino.

52 Prohibicién de Contenido Comprometedor o para Adultos: Queda

estrictamente prohibida la publicacion, transmision o difusion de imagenes
comprometedoras, desnudos, contenido

sexualmente explicito, material pornografico (NSFW) o cualquier contenido que promueva la

explotacion sexual. "Ala Venta!" tiene una politica de tolerancia cero frente a este tipo de
material.

53 Derechos de Eliminacion: La Plataforma se reserva el derecho absoluto (pero no la
obligacién) de monitorear, rechazar, ocultar o eliminar cualquier contenido que, a

su entera discrecion, viole estos Términos, resulte ofensivo, ilegal o infrinja los
derechos de terceros, sin necesidad de previo aviso. En casos graves, se reportara al
Usuario a las autoridades competentes.

6. CONDUCTAPROHIBIDA

El Usuario se compromete a utilizar la Plataforma de forma legal, ética y de buena fe.
Queda estrictamente prohibido:

s« Publicar contenido ilegal, fraudulento, engafioso, discriminatorio, difamatorio
0 que incite al odio.

« Infrinquir derechos de propiedad intelectual, derechos de autor o marcas
registradas de terceros.



«  Utilizar sistemas automatizados (bots, scrapers, spiders) para extraer datos de la Plataforma.
s+ Duplicar masivamente anuncios (spam), manipular precios o utilizar informacion falsa.

« Distribuir virus, malware o cualquier codigo informatico dafino.

7. USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA)

"Ala Venta!" integra herramientas de Inteligencia Artificial (IA), incluyendo un
Asistente Virtual, disefiado para mejorar la experiencia del usuario, facilitar la
navegacion y optimizar la redaccién de anuncios.

« Caracter Orientativo: Las respuestas, sugerencias y acciones generadas
por el Asistente Virtual o cualquier otro sistema de IA dentro de la app
son de caracter automatizado y puramente orientativo.

« Exencion de Responsabilidad de la IA: "Ala Venta!" no garantiza la
exactitud, pertinencia o fiabilidad total de la informacién proporcionada por la
IA. El Usuario debe verificar cualquier informacién proporcionada por el
asistente antes de tomar decisiones comerciales o transaccionales.

8. PRIVACIDAD YHERRAMIENTAS DE
ANALITICA (GOOGLE ANALYTICS)

El tratamiento de los datos personales del Usuario se rige por nuestra Politica de Privacidad.

+ Uso de Analiticas: Se informa explicitamente al Usuario que "Ala Venta!"
utiliza Google Analytics y otras herramientas de seguimiento de terceros para
recopilar datos estadisticos, analizar el comportamiento de uso de la
aplicacién, monitorizar el rendimiento del sistema y mejorar la experiencia
del usuario.

+ Datos Recopilados: Estas herramientas pueden recopilar informacién como la
direccion IP, el tipo de dispositivo, el sistema operativo, los tiempos de sesién y
las interacciones dentro de la app. Al utilizar la Plataforma, el Usuario consiente
el procesamiento de sus datos por parte de estas herramientas con fines
analiticos y comerciales.

9. PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

Todos los contenidos estructurales, disefios, logotipos, textos, graficos, interfaces,
software, cddigo fuente y demdas componentes de la Plataforma son propiedad
exclusiva de "Ala Venta!" o de sus legitimos licenciantes, y estan protegidos por
las leyes nacionales e internacionales de propiedad intelectual e industrial. Queda
terminantemente prohibida su reproduccion, ingenieria inversa, distribucion,



modificacién o uso comercial sin la autorizacion previa, expresa y por escrito de la
empresa.

0. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD Y GARANTIAS

El Usuario reconoce y acepta que el uso de la Plataforma se realiza bajo su propio
riesgo. La Plataforma se proporciona en su estado actual ("tal cual") y "seguin
disponibilidad".

"Ala Venta!" no garantiza que el servicio sea ininterrumpido, seguro,

libre de errores o invulnerable a ciberataques.

« En la maxima medida permitida por la ley, "Ala Venta!" (incluyendo a sus directivos,
empleados y afiliados) no sera responsable por dafos directos, indirectos,
lucro cesante, pérdida de datos, danos a la reputacién o cualquier otro
perjuicio derivado de: (i) el uso o imposibilidad de uso de la Plataforma; (i)
transacciones fallidas o fraudulentas entre usuarios;

(iii) contenido ilegal subido por terceros.

i1. INDEMNIDAD

El Usuario acepta defender, indemnizar y eximir de toda responsabilidad a "Ala
Venta!" frente a cualquier reclamacion, demanda, pérdida, responsabilidad, costo o
gasto (incluidos los honorarios razonables de abogados) que surjan de o estén
relacionados con: (a) su uso de la Plataforma; (b) su incumplimiento de estos
Términos y Condiciones; o (c) su violacidon de cualquier ley o derecho de un tercero
(incluyendo la publicacion de contenido ilicito).

2. SUSPENSION Y MODIFICACIONES

« Suspension de cuenta: "Ala Venta!" se reserva el derecho, a su exclusiva
discrecion y sin necesidad de previo aviso, de suspender, desactivar o eliminar
la cuenta de cualquier Usuario que incumpla estos Términos.

+ Modificaciones del contrato: "Ala Venta!" podra modificar estos Términos
en cualquier momento. Las modificaciones entraran en vigor
inmediatamente después de su publicacién en la Plataforma o notificacion al
Usuario. El uso continuado de la app tras dichas modificaciones constituira
la aceptacion tacita de los nuevos Términos.

13. LEGISLACION APLICABLE Y JURISDICCION

Estos Términos y Condiciones se regiran e interpretaran de acuerdo con la legislacién
aplicable en la jurisdiccion donde se encuentre constituida legalmente la sede



principal de "Ala Venta!".

Cualquier controversia o disputa derivada del uso de la Plataforma sera sometida a
la jurisdiccidn exclusiva de los tribunales competentes de dicha ciudad, renunciando
expresamente el Usuario a cualquier otro fuero que pudiera corresponderle.

Almarcarla casilla "Acepto los Términos y Condiciones" o al continuar utilizando la
Plataforma, el Usuario reconoce haber leido, comprendido y aceptado este
acuerdo en su totalidad.



